
Vous souhaitez acquérir de l’expérience dans le domaine de la livraison, la relation client et les services ? Vous
recherchez un métier en constante évolution qui bouge, utile, polyvalent et dans lequel vous pouvez démontrer vos
qualités relationnelles ?

La Poste et son Centre de Formation en Apprentissage Formaposte Sud Est vous proposent un parcours en alternance de
7 mois, qui combine la préparation d’un Titre professionnel Conducteur Livreur Véhicules Utilitaires Légers (CLVUL) avec
l’apprentissage du métier de facteur en plateforme de distribution courrier.

16 contrats en alternance sont à pourvoir pour février 2025.

Si vous obtenez votre diplôme et avez satisfait aux évaluations de La Poste (comportementales et techniques), un contrat pourra
vous être proposé par La Poste Groupe en fin de formation.

La Poste Groupe forme des

FACTEURS (H/F)

https://formaposte-sudest.fr/formations/CLVUL-facteur/
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Titre Professionnel Conducteur 
Livreur Véhicules Utilitaires Légers 
(CLVUL)

Février 2025

AFPA de Marseille

Contrat d’apprentissage ou de 
professionnalisation

7  mois

EN ALTERNANCE BOUCHES-DU-RHÔNE

POUR POSTULER PARCOURS D’INSCRIPTION 

DIPLÔME D’ÉTAT 
EN ALTERNANCE

• Posséder le permis B boîte manuelle
• Justifier d’une expérience 

professionnelle de 3 mois minimum 
(stages / jobs d’été inclus)

• Être mobile entre le lieu de formation 
théorique et l’entreprise d’accueil

• Justifier du niveau 3ème

DIPLÔME

DURÉE

DATE DE DÉBUT

LIEUX DE FORMATION 
THÉORIQUE

TYPE DE CONTRAT

ÊTRE ÉLIGIBLE AU CONTRAT D’APPRENTISSAGE
(- de 30 ans  /pas de limite d'âge pour les  personnes possédant une RQTH)

OU DE PROFESSIONNALISATION
(demandeurs d’emploi de + 30 ans)

AUTRES 
PRE-REQUIS

NIVEAU D’ÉTUDE

Demande d’inscriptionsur le site internet de 
Formaposte Sud Est1

Etude par Formaposte de votre dossier d’inscription 
complet3

Entretien employeur4

Constitution et envoi par mail du dossier 
d’inscription2

Niveau 3 (CAP)

6 Constitution de votre dossier administratif

Validation de votre entrée en formation5

PRÉ-REQUIS 
POUR POSTULER 

PRÉSENTATION DE L’OFFRE DE 
FORMATION 

https://formaposte-sudest.fr/formations/CLVUL-facteur/


FACTEUR (H/F)

Salarié sous contrat d’apprentissage
entre 830€ et 1766€* brut en fonction de votre âge

Salarié sous contrat de professionnalisation 
1766€* brut
* Salaire donné à titre indicatif, peut varier lors de votre entrée en formation

SALAIRE 
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MISSIONS EXERCÉES 

Dansundescentrescourrier (ou l’un de ses sites rattachés) des 
Bouches-du-Rhône parmi** :

Marseille, Aubagne, La Ciotat, Cassis, Auriol, La Bouilladisse, Allauch, Plan-
de-Cuques, Le Rove

LIEUX DE FORMATION PRATIQUE

DIPLÔME D’ÉTAT 
EN ALTERNANCE

Niveau 3 (CAP)

16 contrats en alternance sont à pourvoir à 
compter de février 2025.

Au sein d’une plateforme de distribution de courrier/colis, le facteur (H/F) prépare et distribue le
courrier et les colis auprès d’une clientèle de particuliers et d’entreprises, en respectant les
standards de qualité de service. Avec l’évolution de l’offre de La Poste Groupe, le facteur est
également amené à proposer des services deproximité auprès des clients.

• Vous préparez votre tournée au centre de distribution dans le 
respect des procédures en place (tri, flashage…)

• Vous distribuez les courriers et colis sur votre tournée en 
respectant les procédures et standards de qualité de La Poste 
Groupe. Vous pourrez être amené à utiliser plusieurs moyens 
de locomotion (voiture, staby, vélo électrique, à pied...)

• Vous participez aux briefs et débriefs des tournées avec votre 
équipe et votre manager

• Vous appliquez les procédures et consignes de sécurité 
relatives au poste de travail

• Vous contribuez à la prévention des accidents en identifiant 
les conditions de travail dangereuses

SANTÉ ET SÉCURITÉ AU TRAVAIL

DISTRIBUTION COURRIERS ET COLIS :

• Vous êtes ambassadeur des offres et services de proximité de 
la Poste Groupe

• Lors de vos tournées, vous détectez les nouvelles 
opportunités clients

• Vous informez les clients des nouvelles offres et services 
répondant à leurs besoins

• Vous réalisez les prestations de service sur votre tournée 
(Veillez sur mes parents, Recygo…)

RELATION CLIENTS ET SERVICES DE 
PROXIMITÉ :

LES + POUR CETTE FORMATION

• Vous avez le sens de la relation client et l’esprit d’équipe
• Vous avez le souci de la rigueur et des capacités organisationnelles
• Vous avez le goût du travail en extérieur
• Vous avez des capacités d’adaptabilité

Ce poste inclut le port de charges lourdes
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